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Livret d’accueil du patient 
en court séjour gériatrique

Médecine gériatrique
du Centre Hospitalier de Bourg-en-Bresse

Pôle Gériatrie

Secrétariat : ouvert du lundi au vendredi de 9h à 17h
Téléphone : 04 74 45 40 36 / 04 74 45 40 88
Fax : 04 74 45 40 89
Mail : semedgeria@ch-bourg01.fr
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PRÉSENTATION DU SERVICE
Les missions
Le service accueille des personnes de +75 ans présentant une ou plusieurs pathologies 
aigues ou chroniques invalidantes nécessitant une prise en charge globale et 
pluridisciplinaire (médicale, paramédicale, psychologique et sociale).
L’équipe vous garantit un accueil personnalisé et veille à vous assurer des soins 
optimaux jusqu’à votre sortie en respectant votre volonté, votre bien-être et 
votre autonomie. 

Les principaux modes d’entrée dans le service : 
•	 via les urgences après accord du gériatre
•	 par admission directe à la demande du médecin traitant ou du médecin 

coordonnateur après accord du gériatre
•	 par une admission programmée par un gériatre du CH de Bourg-en-Bresse.
La durée d’hospitalisation dépend de l’état de santé du patient et relève d’une décision 
médicale.

L’hospitalisation permet :
•	 d’établir des diagnostics et de pratiquer des soins non réalisables en médecine 

de ville, tout en limitant la perte d’autonomie,
•	 de traiter les pathologies dominantes et les pathologies associées déséquilibrées,
•	 de dépister les fragilités potentielles (dénutrition, trouble de la mémoire, risque 

de chute...),
•	 de contribuer à l’organisation du lieu et des conditions de vie ultérieures en 

partenariat avec les ressources professionnelles du territoire.

La composition de l’équipe : 

D’autres professionnels peuvent être mobilisés : psychologue, diététicien, 
orthophoniste...

Vous serez informé régulièrement par le médecin de l’évolution de votre état de 
santé ainsi que des soins envisagés. La cadre de santé et l’équipe soignante restent 
également à votre disposition pour tout autre renseignement complémentaire. Votre 
personne de confiance peut rencontrer le médecin avec votre accord sur rendez-vous. 

•	 Médecins gériatres : Dr Vaiton, 
Dr Dufour-Mennerat

•	 Praticien associé : Dr Youssouf
•	 Cadre de santé : Mme Dubois-Vernoux
•	 Internes

•	 Infirmier.e.s et aide-soignant.e.s
•	 Assistant.e.s social.e.s
•	 Kinésithérapeutes et ergothérapeutes
•	 Secrétaires médicales
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   VOTRE ADMISSION DANS LE SERVICE
Pour votre entrée dans le service, merci de prévoir : 

Le dossier administratif d’entrée se fait au niveau du Bureau des admissions qui 
se situe dans le Hall d’accueil du bâtiment principal.

               DÉROULEMENT DE VOTRE SÉJOUR
Situé au 6e étage du Centre Hospitalier de Bourg-en-Bresse, 
sur le site de Fleyriat, le service de court séjour gériatrique 
dispose de chambres avec douche et cabinet de toilette.

Chaque chambre est équipée d’un téléphone et d’une 
télévision (cf. livret d’accueil pour les modalités d’ouverture).

Horaires de visite (hors consigne particulière) : de 14h30 à 20h.

               VOTRE SORTIE DU SERVICE
La durée d’hospitalisation est un facteur de risque de dépendance. Ainsi, 
l’organisation de votre sortie est l’une des priorités de l’équipe pluridisciplinaire. 
La date et le lieu de sortie sont fixés au plus tôt par le médecin et vous seront 
communiqués, ainsi qu’à votre entourage.

Les documents et les ordonnances vous seront remis au moment de la sortie et 
seront adressés à votre médecin traitant. Les bons de transport sont soumis à 
l’appréciation médicale.

Votre valise sera préparée avec vous par le personnel soignant le jour de la sortie.

Vous êtes également invité à remplir le questionnaire de satisfaction remis à 
votre arrivée afin de nous faire part de vos remarques et suggestions pour 
améliorer la qualité des soins.

•	 le courrier du médecin traitant
•	 l’ordonnance des traitements 

actuels
•	 votre carte vitale,carte de 

mutuelle et votre pièce d’identité 
(avec photo de préférence)

•	 un nécessaire de toilette
•	 des chaussures qui maintiennent 

bien les pieds
•	 une tenue propre pour le départ
•	 le nom et le contact de votre 

personne de confiance



CENTRE HOSPITALIER
DE BOURG-EN-BRESSE

Ce livret a été réalisé à votre intention et à celle de vos proches, afin de 
faciliter votre séjour au sein du service.
Il est en complément du livret d’accueil du centre hospitalier : 

Scanner le QRCode avec votre téléphone
pour consulter le livret au format numérique.

Une version Facile à Lire et à Comprendre est également disponible.

Centre Hospitalier de Bourg-en-Bresse
900 route de Paris

01012 BOURG-EN-BRESSE

www.ch-bourg-en-bresse.fr

L’équipe de médecine gériatrique 
vous accompagne tout au long de votre hospitalisation 
en répondant au mieux à vos besoins et vos attentes.


