
INDICATEURS DE QUALITÉ ET DE SÉCURITÉ DES SOINS 2022 
                   Ces indicateurs sont suivis au niveau national. Chaque année le centre hospitalier de Bourg en Bresse mesure son niveau d’atteinte aux objectifs et progrès à poursuivre 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

 

 

 

PREVENTION DES INFECTIONS ASSOCIEES AUX SOINS 

 

COORDINATION DES PRISES EN CHARGE 

 

PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR 

 

Médecine – Chirurgie – Obstétrique (MCO) Hospitalisation à Domicile (HAD) 

PRISE EN CHARGE CLINIQUE 

 

 
 

Médecine – Chirurgie – Obstétrique (MCO) Chirurgie Ambulatoire (CA) 

Soins de Suite et de Réadaptation (SSR) 

 

Hospitalisation à Domicile (HAD) 

Médecine – Chirurgie – Obstétrique (MCO) Soins de Suite et de Réadaptation (SSR) 

SATISFACTION ET EXPERIENCE DES PATIENTS – QUESTIONNAIRE E-SATIS 

 
Médecine – Chirurgie – Obstétrique (MCO) 

   

Chirurgie Ambulatoire (CA) 

Médecine – Chirurgie – Obstétrique (MCO) Hospitalisation à Domicile (HAD) Soins de Suite et de Réadaptation (SSR) 


